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VITOLA KLINIKA
Privatuma politika
| Mérkis

Politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai — datu subjektam — informaciju par personas datu apstrades noltku, apjomu,
aizsardzibu, apstrades terminu un datu subjekta tiesibam datu iegiSanas, apstrades laika, ka arT nododot datus
kompetentam institlcijam vai citam datu parzinim.

Il Lietotie salsinajumi un termini

Apstradatajs fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentdra vai cita struktdra, kura parzina
varda apstrada personas datus.

jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu
Apstrade kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem Iidzekliem.

jebkura brivi sniegta, konkréta, apzinata un viennozimiga norade uz datu subjekta vélmém,
Datu subjekta piekrisana ar kuru vin$ pazinojuma vai skaidri apstiprinoSas darbibas veida sniedz piekriSanu savu
personas datu apstradei.
jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku personu — datu
subjektu.
persona (Sabiedriba), kas attieciba uz personas datu apstradi nosaka personas datu
Parzinis apstrades mérkus un apstrades lidzek|us, ka arT atbild par personas datu apstradi atbilstosi
piemérojamo normativo aktu prasibam.
fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentlra vai cita struktdra, kurai izpauz
personas datus — neatkarigi no ta, vai ta ir tre$a persona vai nav.

fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentdra vai struktdra, kura nav datu
TreS$a persona subjekts, parzinis, apstradatajs un personas, kuras parzina vai apstradataja tiea paklautiba
ir pilnvarotas apstradat personas datus.
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku
VDAR personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko

atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).

Personas dati / dati

Sanéméjs

personas dati, kas saistiti ar fiziskas personas fizisko vai garigo veselibu, tostarp veselibas
Veselibas dati apripes pakalpojumu sniegSanu, un kas atspogulo informaciju par tas veselibas stavokli.

Il Pamatnoteikumi

. Parzinis un ta kontaktinformacija
1.1.  Personas datu apstrades parzinis ir Vitols un Vitols, SIA (turpmak — Parzinis), vienotais registracijas
Nr. 40203107610, juridiska adrese: Riga, Aizvéja iela 1, LV-1030, talrunis: +371 26 412 412, majas lapa:
https://vitolaklinika.lv/; e-pasts: info@yvitolaklinika.lv.

2. Piemérojamie tiesibu akti:

2.1. VDAR;

2.2. Fizisko personu datu apstrades likums;

2.3.  Nacionalas kiberdrosibas likums (NKDL);

2.4. Arstniecibas likums;

2.5. Ministru kabineta noteikumi Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas kartiba”;
2.6. Pacientu tiesibu likums.

3. Personas datu apstrades noluki:

3.1.  Normativo aktu prasibu izpilde;

3.2. Ligumu noslégSana un izpilde;

3.3. Parzina intereSu aizsardziba, taja skaita fiziskas un informacijas droSibas nodrosinasana;

3.4. Veselibas apripes pakalpojumu sniegSana un administré$ana, tai skaita pacientu redistracija, pacientu
identificé$ana, arstu konsultaciju un medicinisko manipulaciju veik§ana, medicinisko izmekléjumu veik$ana, pacientu
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5.3.
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5.6.

6.1.
6.2.
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7.2.

7.3.

8.2.

9.1.
9.2.

9.3.

un apmeklétaju iebildumu izskatiSana un kvalitates kontrole, komunikaciju un lietvedibas uzskaite, lojalitates
veicindSana, apmierinatibas mérijumi, téla atpazistamibas un popularitates veicinaSana, kiinisko pétijumu veikSana,
infekcijas slimibu epidemiologisko uzraudzibas pasakumu veik$ana.

Parzina apstradé eso$as personu datu kategorijas

Dati, kas tiek ieguti un apstradati veselibas apripes pakalpojumu snieg8anas un administréSanas ietvaros:

. pacienta vards, uzvards, personas kods vai dzim$anas datums, korespondences adrese, deklarétas dzives
vietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;

e  aizbildna vards, uzvards, personas kods vai dzimSanas datums, korespondences adrese, deklarétas dzives
vietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;

. veselibas stavoklis, diagnoze;

. zinas par invaliditati, iepriek$&jiem arstniecibas gadijumiem, parciestam slimibam un traumam, alergijam, nesen
lietotajiem medikamentiem;

. radniecibas pakape ar citiem gimenes locekliem;

. socialais stavoklis;

. nepilngadigas personas dati (vards, uzvards, personas kods vai dzimSanas datums, korespondences adrese,
deklarétas dzives vietas adrese);

. dati par parzina timek|a vietnes apmeklgjumu;

) vizualas diagnostikas izmekl&jumu dati: vizualas diagnostikas attéli un rezultati;

. laboratorijas izmeklgjumu rezultatu dati.

Datu subjekta personas datu iegiiSanas avoti:

Publiskas datu bazes;

Datu subjektu iesniegtie dokumenti un informacija;

Datu subjektu izmekléSanas rezultati;

Citu parzinu, apstradataju un apaksapstradataju dati;

Parzina datortikla iekartu dati;

Parzina timek|a vietnes https://vitolaklinika.lv/ apmekléSanas vai parlikoSanas dati.

Datu subjekta datu apstrades process:

datu subjektu identifikacija;

diagnostikas procesa iegatie dati;

dati, kuri tiek ieguti, datu subjektam elektroniski komunicéjot ar parzina serveri.

Datu subjekta sikdatnu apstrade

Stkdatnes ir nelielas teksta datnes, kas tiek izveidotas un saglabatas datu subjekta iericé (datora, planseté vai
mobilaja talrunt), apmeklgjot parzina interneta vietnes. Sikdatnes “atceras” lietotdja pieredzi un pamatinformaciju,
tadéjadi uzlabo vietnes lietoSanas ertumu.

Izmantojot stkdatnes, tiek apstradati kopégjie lietotdju paradumi un vietnes lietoSanas vésture, diagnosticétas
problémas un trikumi vietnes darbib3, ievakta lietotaju paradumu statistika, ka arT tiek nodroSinata vietnes
funkcionalitates pilniga un érta izmantoSana.

Ja datu subjekts nevélas izmantot sikdatnes, to var izdarit savas parlikprogrammas uzstadijumos, tomér tada
gadijuma vietnes lietoSana var bat batiski traucéta un apgratinata. Saglabato stkdatnu dzéSana ir iespéjama ierices
parlikprogrammas uzstadijumu sadala, dzéSot saglabato sikdatnu vésturi.

Datu glabasanas laiks

Datu glabasanas laiks ir:

8.1.1. kameér nav beidzies spéka esoSajos normativajos aktos noteiktais glabasSanas termins;
8.1.2. kamér tas ir nepiecieSams, lai Tstenotu un aizsargatu parzina legitimas intereses;
8.1.3. kameér ir spéka datu subjekta piekriSana.

Beidzoties kadam no 8.1. punkta minétajiem terminiem, visi dati, tiek dzésti vai anonimizéti.

Datu subjekta personas datu koplietoSana un izsniegSana

Personas dati netiek parsatiti arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas.

Parzinis, lai izpildttu normativajos aktos noteikto, var kopigot datu subjekta datus ar citam arstniecibas personam un
iestadem, tiesibsargajoSam iestddem, tiesu vai citam institlcijam.

Parzinis izsniegs datus tikai tada apméra, ka to nosaka spéka esosie normativie akti, taja skaitd VDAR un Fizisko
personu datu apstrades likums.
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Tehnisko, organizatorisko droSibas pasakumu apraksts, kas nodrosina datu subjekta personas datu
aizsardzibu

Datu apstrades ietvaros personas tiesibas tiek aizsargatas, izmantojot informacijas sistému, informacijas resursu un
darba staciju piekluves tiesibu kontroles un uzraudzibas funkcijas.

Serveru datori, kas tiek izmantoti datu apstradé, atrodas arpakalpojuma sniedzéja datu centra, kas ir aizsargats ar
piekluves kontroles un drosibas sistemam.

Registri, kuri satur personas datus, ir noskirti no publiskas piek|uves informacijas tikliem, izmantojot tehniskos
droSibas pasakumus.

Personas, kas apstrada personas datus, ir paklautas konfidencialitates pienakumam, kas izriet no darba llguma,
parzina iekS&jiem noteikumiem, un/vai ir parakstijusas konfidencialitates llgumu attieciba par Siem jautajumiem.
Tiek nodros$inata regulara datu dubléSana.

Parzinis neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piekluvi subjekta datiem vai to zudumu, ja tie nav parzina
kompetencé, pieméram, datu subjekta vainas vai nolaidibas dé|.

Profilésanas logika

Noteiktos gadijumos parzinis var veikt personu profiléSanu un profiléSanai atbilstoSu Iémumu pienemsanu, ja to
paredz piemérojamie normativie akti vai tas ir nepiecieSams, lai izpildttu iepriek$ noslégtu llgumu ar datu subjektu,
vai $adai apstradei ir sanemta iepriek3€ja datu subjekta piekriSana, vai $ada personas datu apstrade ir pamatota ar
parzina legitimajam interesém.

Datu subjekta tiesibas

Saskana ar spéka esosajiem normativajiem aktiem datu subjektam ir §adas tiesibas savu personas datu apstradé:

12.1.1. datu subjektam ir tiesibas sanemt informaciju par parzina veikto personas datu apstradi un datu subjekta
tiestbu 1stenosanu;

12.1.2. datu subjektam ir tiesibas sanemt apstiprinajumu, ja vina datus neapstrada;

12.1.3. datu subjektam ir tiesibas piek|ut saviem datiem un sanemt informaciju par datu apstrades noltkiem un
apstrades tiesisko pamatu, datu kategoriju, datu sanéméju, glabasanas terminu, informaciju par citiem datu
avotiem, ja personas dati iegti no treSajam personam, uzstadtto profilu (profiléSanas gadijuma), garantijam,
ja dati tika nosuttti treSajai pusei vai starptautiskai organizacijai;

12.1.4. datu subjektam ir tiesibas sanemt informaciju par to, vai personas datu sniegSana ir saistita ar likumu vai
[lgumu, vai datu snieg$ana ir priekSnosacijums llguma noslég$anai, ka art informaciju par to, ka subjektam ir
jasniedz personas dati, un sekam gadijuma3, ja Sie dati netiks iesniegti;

12.1.5. datu subjektam ir tiesibas uzzinat par automatisko Iémumu pienemsSanu, ieskaitot profiléSanu, un tas sekam;

12.1.6. datu subjektam ir tiesibas uzzinat iepriek$ par jaunu mérki datu apstradei;

12.1.7. datu subjektam ir tiesibas iebilst pret datu apstradi un atsaukt savu piekriSanu datu apstradei cik talu to
neierobeZo piemeérojamie normativie akti un tas nav pretruna ar parzina pamatotam legitimam interesém;

12.1.8. datu subjektam ir tiesibas pieprasit datu laboSanu, ja dati ir nekorekti;

12.1.9. datu subjektam ir tiestbas uz datu parneSanu;

12.1.10. datu subjektam ir tiestbas pieprasit datu apstrades ierobezoSanu un/vai dzéSanu, ja tas nav pretruna ar
piemérojamo normativo aktu prasibam vai parzina likumigam interesém;

12.1.11. datu subjektam ir tiesibas iesniegt stidzibu LR Datu valsts inspekcijai par personas datu izmantoSanu, ja
datu subjekts uzskata, ka parkaptas ta tiesibas un intereses saskana ar personas datu aizsardziba
piemérojamajiem normativajiem aktiem;

12.1.12. datu subjektam ir tiesibas tikt informétam, ja attieciba uz vina personas datiem ir noticis personas datu
aizsardzibas parkapums, kas var radit augstu risku datu subjekta tiestbam un brivibam.

Informacija datu subjektam, kuru parzinim péc datu subjekta pieprasijuma ir pienakums sniegt saskana ar VDAR un

81 politikas prasibam, tiek izsniegta bez maksas un ne vélak ka viena ménesa laika (ar iespéju So terminu pagarinat

vél uz diviem ménesiem) péc datu subjekta pieprasijuma sanemsanas. Ja datu subjekta pieprasijums ir acimredzami

nepamatots vai nesamérigs, tai skaita regulari atkartojas, parzinis ir tiesigs neizpildit $adu pieprasijumu vai piemérot
datu subjektam maksu par informacijas izsnieg8anu vai pieprasito darbibu veikSanu.

Parzinis nodrosina minéto datu subjekta tiesibu izpildi datu subjektam, kuru parzinis ir atbilsto$a karta identificéjis.

Noteiktos gadijumos personas tiesibas var netikt Tstenotas vai ierobeZotas, ja tas ir pamatots ar parzina legitimajam

interesém.

Lai 1stenotu augstak minétas tiesibas, [idzam iesniegt rakstveida iesniegumu parzinim.

Sazina

Adrese: Mihaila Tala iela 1, Riga, LV-1045.

e-pasts: info@vitolaklinika.lv

Talr. +371 27 835 618, +371 26 412 412

Parzinis ir tiesigs regulari uzlabot vai papildinat privatuma politiku. Parzinis informés datu subjektu par jebkuram
izmainam, publicéjot privatuma politikas aktualo versiju timek|a vietné https://vitolaklinika.lv/.
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